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Lettera agli stakeholders

Percorso ESG e Bilancio di Sostenibilita

Autoservice desidera informare i propri partner finanziari dell'avvio di un percorso strutturato
volto all'integrazione dei criteri ESG (Environmental, Social & Governance) all'interno dei
processi aziendali.

Questa scelta rappresenta una linea strategica di sviluppo, finalizzata a rafforzare la competitivita
dell'azienda e garantire una gestione sempre piu responsabile, trasparente e orientata al futuro.

L'iniziativa prevede diverse fasi operative che condurranno, in un orizzonte temporale breve, alla
redazione del nostro primo Bilancio di Sostenibilita, documento attraverso il quale Autoservice
intende rendicontare in modo chiaro e misurabile il proprio impatto in ambito ambientale, sociale
e di governance.

La prima fase, attualmente in corso, prevede la mappatura dei principali impatti ESG dell'azienda,
la raccolta dei dati interni e la definizione delle metodologie di misurazione, nonché
l'identificazione dei temi materiali e dei KPI prioritari.

Nella seconda fase verranno impostati gli obiettivi di sostenibilita a breve e medio termine,
integrati i criteri ESG nei processi decisionali e operativi e introdotte policy interne su energia,
rifiuti, sicurezza e formazione del personale.

La terza fase sara dedicata all'avvio di iniziative di efficientamento energetico, allo sviluppo di
progetti volti al miglioramento delle condizioni di lavoro e al welfare aziendale, nonché al
rafforzamento della governance e dei sistemi di controllo interno.

L'ultima fase prevede la produzione di un report ESG annuale, il monitoraggio periodico dei KPI e
dei risultati raggiunti, e una comunicazione trasparente agli stakeholder interni ed esterni.

Il percorso intrapreso € atteso generare un rafforzamento del profilo reputazionale dell'azienda
e un incremento dell'affidabilita verso partner finanziari e istituti di credito. A cio si affiancano un
miglioramento della gestione dei rischi operativi, una maggiore competitivita e capacita di
accesso a strumenti di finanza sostenibile, nonché la valorizzazione del brand e del legame con il
territorio.

Autoservice considera il percorso ESG una leva determinante per la crescita futura e per
1'evoluzione del proprio modello di business.

Sara nostra cura aggiornare periodicamente i partner finanziari sugli sviluppi e sui risultati
ottenuti.

Cordiali saluti.
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